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Conjoncture économique




CONJONCTURE ECONOMIQUE

BelgIo
PIB par habitant (en S, en 2021) 42901 38 045
Evolution du PIB (en 2022) 3,10% 2,60%
Prévision de croissance du PIB (2¢ semestre 2022) 0,80% 0,60%
Taux de chdmage (en 2022) 5,60% 7,30%
Prévision de I'inflation (2023) 3,90% 5,70%

Prévisions de croissance sont
revues a la baisse mais devrait
atteindre 1.3% en 2023 (juin
2023)

Inflation prévisionnelle encore
importante en 2023

Chomage en baisse

Indexation automatique des
salaires en janvier

Sources (juin 2023): Banque mondiale, Bureau fédéral du
plan, INSEE, fresor.ecomonie.gouv.fr, Eurostat, Statbel




CONJONCTURE ECONOMIQUE

Inflation (indice européen)

12,1 = Inflation en fort recul a 1,6% en

105 104 105 105 10, rennogi(:ggripres un pic a 13,1%

= Prix de I'énergie en baisse a
-18,9% en mai 2023 apres une
flambée a +42% en octobre

» ['alimentaire reste élevé avec
+16,1% en mai 2023

Source : Eurostat, Statbel




Le marché belge

Profils et pratiques



MARCHE BELGE EN 2022

Les Belges en France

4 074 266
Pax 3771044

Pax

= Niveau encore
inférieur a I'année
2019 (-8%)

2927 556

Pax

= 3¢ marché pourla
France en arrivées et
en nuitées étrangeéres

= Part de marché de la
France stable a 20%

2019 2020 2021 2022

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

Le profil des voyageurs belges en France

S
1,831 1,411 0,372
millions millions millions
Wallonie Flondres Brueles = Une clientéle de fidélisation en

Wallonie (sur I'année 2022 un
Belge sur deux en France est

W\ gl/l/w\ﬁ ) wallon)
= M\*i—k
- \«/b = Entre 2019 et 2022,

augmentation de 12% des
néerlandophones en France

Source : Etude GFK ATIR (2023), Statbel




MARCHE BELGE EN 2022

Le profil des voyageurs belges en France

Age moyen 48 ¢ o 52% Urbains
Quatre ans plus dgé que
la moyenne toutes
destinations

38% entre 25-44

ans

42% de couples/duos
Plus de famille 28% pour
la France contre 19%
toutes destinations

——0 38% CSP 1-2

Majorité de
francophones

Province de Bruxelles,
Hainaut et Liege

O e 2,2fois paran en
moyenne

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

Le Top 5 des destinations pour les Belges
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3&me destination lére destination S 2eme destination 4éme destination Séme destination
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Tourisme domestique
important en 2022 avec
19% contre 13% en 2019

La France conserve sa
part de marché

Les Pays-Bas détronent
I'ltalie qui est passée de
9% a 5% entre 2022 et
2019

Source : Etude GFK ATIR (2023)



MARCHE BELGE EN 2022

Transports

Augmentation en 2022
(70% en 2019)

Retour presque normal
de I'avion en 2022 | 8,59% |
(9,63% en 2019)

Zaventem

Des sieges sur la
France (contre 31%
pour I'Espagne et

18,9% pour I'ltalie) S

7 95% Stabilité du transport
) 0

ferroviaire

Autocars

Sources (2023) : Etude GFK ATIR, traifement ATF OAG




MARCHE BELGE EN 2022

Transport aérien Belgique-France

ucugl\'uc egge® o\
X 2 Marseille = 1,2 million de sieges en 2023
UXEgRourg e soit +3,2% vs 2022 mais
‘ - - toujours -19,3% vs 2019
ouloguse
Paris 118676 = 45,85% des vols vers la France
® A% Lyon 117225 sont assurés par Ryanair et
4, France Bordeaux 88815 44,78% par Brussels Airlines
‘ Nimes 42336 , . .
© = Deux aeroports internationaux
. @ Carcassonne 32886
® vers la France, Bruxelles (BRU)
Beziers e et Charleroi (CRL)
® ® @) Figari 26446
Andorr® Ajaccio 22158
Perpignan 21735
Biarritz 17388

Répartition des sieges pour la France en 2023

Sources (2023): OAG, BTC, GFG




MARCHE BELGE EN 2022

Transport ferroviaire Belgique-France : TGV-Inoui,

Rennes
O o oy 5
/DLG Mans
b, = S
_.-=="" " Angers
o
Nantes

Perpignan O’

Lille Q O Bruxelles

“flago

TGV ¢

Haute-Picar ir

Aéroport Paris CDG ,’
Paris O ..... gt
Qr 42[19'13 \/allne """" O---0.

Massy \‘\ TGV Strasbourgo
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Champagne-
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Marseille

Zone Destination
Lille Europe
Arras
Nord-Paris TGV Haute-Picardie
Aéroport CDG

Marne-La-Vallée
Champagne-Ardenne
Est Lorraine
Strasbourg
Massy-TGV
Le-Mans
Ouest Angers
Nantes
Rennes
Lyon-Part-Dieu
Valence
Avignon
Sud Aix-En-Provence
Marseille
Nimes
Montpellier
Sete
Adge
Beziers
Narbonne
Perpignan
*1A uniquement le samedi

Fréquence
SA2023
9A/9R
0A/1R
2A/3R
9A/8R
8A/8R

2A/2R

2A/1R

1A/1R
1A/1R
6A/6R
2A/2R
2A+1A*/3R
1A+1A*/4R
2A+1A*/4R
3A/2R
3A/2R

1A/1R 2x
sem**

** A vendredi + samedi R: samedi + dimanche  source : SNCF (2023)



- ____________________________________________________________________________________________________________
MARCHE BELGE EN 2022

Transport ferroviaire Belgique-France : Thalys

Toute I'année 19 Thalys par jour depuis Bruxelles pour Paris en Th23min.

En hiver, Thalys « Neige » du 24 décembre au 08 avril (2022) avec des départs Anvers-
Bruxelles tous les samedis vers les Alpes frangaises.

En été, Thalys « Soleil » du 01¢ juillet au 26 aolt (2023) avec des départs Anvers-Bruxelles
tous les samedis vers le Sud de la France.

Chambeéry

Albertville

Les Gorges de I’Ardéche
g A Le Mont Ventoux

1 " Nimes
Avignon :

Modtiers

Aime La Plagne Le Verdon

La Camargue
Bourg-Saint-Maurice

Aix-en-Provence
Landry

p Marseille
e e bt Les Calanques

Destinations Thalys « Neige »

Destinations Thalys « Soleil »

Source : Thalys.com (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

Hébergements

‘1'0’54%‘ Appartements
N~ =  Augmentation des locations +16%
entre 2019 et 2022
*  45% des séjours en location ont lieu
entre juillet et septembre

En tente gl%
N

Caravane/van @O%

o~
17,53%,

/ Maisons Gites
133,25%) Cottage chalet.

51,32% )

Villas
/

Location dans un ‘ 9,21% |
camping \

(bungalow...)

" Les Belges représentent 15% des
nuitées des touristes étrangers en
camping au T3 2022

- 2,3 millions de nuitées au T3 2022 TOP 5 des criteres pour leur choix

soit +5,80% vs 2019 i
Location
TN Prix
Catégories 3* ‘ 28,18% ‘ Services

S Score des online reviews

¥ N ¥V ¥
A WN=

N Expériences passées
Catégories 4* 37,90% |
N,

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

® Visites de sites
Architectural,
historiques ou naturel

Visites de villes 01 Randonnées

02

Gastronomie Countryside activités
Visites de lacs,

montagnes...

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

Mois de départ et réservation

17 16

RESERVATIONS .9

23

17

— 2022
MOIS DE DEPART w. I 7 ? I i7
B & o i b P |
| . ,




1270€

Logement et
transport

1606,1€

Logement
et transport

MARCHE BELGE EN 2022

1675,7€

Logement
et transport

Budget en légere hausse

Prix des transports en
haute augmentation
(+40%)

Budget vacances / par
séjour : Encore en dessous
de la moyenne sur
I'Espagne 2119€

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2022

Recettes 2022-2023

Recettes des touristes venant de Belgique en France
= Les Belges lers en

200 recettes touristiques en

180 173 Base 100 = mois équivalent en 2019 2022 devant I'Allemagne

160 7 et le Royaume-Uni

140
190 119 = 7,3 milliards d’euros de
--‘___l__ - - dépenses en 2022
& e < : Q&

= Bons résultats au premier
frimestre 2023 : +46% vs
2019 et +22,7% vs 2022

= Moisde mars a+ 19,2% vs
\ > 2019 et +7,6% vs 2022

. N
RO S O

Source : Atout France (2023)



Le marché belge

Intentions et tendances
2023



MTOUT

|
nResearch BELGIQUE I Collecte du 15/05 au 24/05/2023 FREIN CE

Ageonce de développement
touristique de lo France

Travel Competitive Intelligence 0(:

Envisagent un séjour de loisir : Prochaine destination
dans les 6 prochains mois .., Envisagent la FRANCE 'le Région(s) francaises
i cours des 6 prochains mois) S e envisagee(s)
(parmi ceux qui envisagent un séjour - 2
0% de loisir au cours des 6 prochains mois
% Europe dans un pays européen) Provence-Alpes-Céte S
Pays de résidence dAzur
14% Paris - lle-de-France D 14%
Hors Europe 3

12%

| B ¢ —
73%

A -Rhone-Al
® Ne sait pas 3 70/ v A uvergne-Rhone-Alpes D 13%
. o Occitanie WD 12%
—1
p—

Ont reservé
0
leur séjour 63%

12%

Hébergement(s) envisagé(s) | Type(s) d'espace envisagé(s) Activités envisagées
| lors d'un prochain séjour de loisir

(parmi ceux qui envisagent un séjour de loisir a 6 mois) (parmi ceux qui envisagent un séjour de loisir a 6 mois)
55% N /B \ 16% Repos, farniente, convivialité ImEE————— 9%
32% i ( %% I IZ; | Des activités de plein air en milieu naturel T 50%
17% i ; 2 R 8] htes p
. ° 12% 8% 8% 2% 2% ! Littoral : Itinérance Flaner dans les rues m— 28%
(== |
Du shopping e 26%
p ! 29% 20%

Q\O.g} &bz 6‘\\\ \Q"o p 6‘\" é‘& & é\é‘ i { o "‘ Des visites culturelles — 24%
g N4 0& & .Qf}b & (_;3,%(' : Urbain ‘¥ Montagne Des activités de plein air en milieu urbain = 21%
,;;>°° o"’& & o,o\q' 6‘\&0 ! Profiter d’endroits peu fréquentés m» 16%
& (OIS ! 24% )f 30\ E...\ 3% Parcs d'attraction / a théme / animaliers m 1%
Hébergements payants Affinitaire | Rural ﬂ% 30) / . Bien-étre / SPA/ Tllermalism.e = 10%

= S ! ARG SR SR Clubs / boites de nuit ® 6%

l $ | 90% ;;R’i{ 2 2% ] Assister ou participer a un événement 1§ 4%

@ | Croisiéres maritimes ou fluviales | 2%

Source : TCI - Atout France (2023)



MARCHE BELGE EN 2023

Pratiques de voyages Belgique (ABTO ATTR)

Autres
m Train
m Avion

m Voiture

Moyen de fransport envisagé

13%

Durée prévue des vacances

m 15+ nuits
8-14 nuits
= 1-7 nuits
m 4-7 nuits
W 1-3 nuits

m En solo
m En couple

mEn famille

Composition du groupe




0%

0%

MARCHE BELGE EN 2023

Pratiques de voyages Belgique (ABTO ATTR)

25 24 27

17

| don't know exactly
when I'll be going
on a trip

23
17

TT
My trip(s) for the
coming 24 months
s/are already
booked

16 16
g 10

don't know how
big my budget will
be for that trip

Question :

2g 30

1919I

| haven't decided ‘'m waiting for last
on the destination minutes ar
yet promotions

15 16

1 1DI

Pourquoi n'avez-vous pas encore réservé vos vacances 2

23 32

14 14 15
I n I 10 @

8 9
4 5 3 55
1 2 1 1 2
— — | . —-—
Out of fear for
terrorist attacks

| have to wait for
test results from my
school

My trip depends on
the weather in
Belgium

| always book later | have to wait for th. .

15 17
9 9

| haven't had time
to look into it yet

G4

33

10
.1

Coronacrisis

30 33

16

Budget not big
enough

Question : Pourquoi

19
13 14
g 8 8
X3 e L
have recently | dont travel
fravelled frequently

n'avez-vous pas l'intention de voyager dans les 24 prochains mois 2

14 14 15 44 14

0, g
[ DR
- u

| want to save
money for a specific

11 10
9
[ B

| have to stay home
for personal

2525

Out of fear for | don't feel like it

terrorist attacks

Change of family
composition does

mot allow me to reasons reason (e.g. buying
travel (e.qg. birth, a house, other
divorce etc.) travel plans etc.)
@® Q22020 Q2 2021 ® Q22022 Q2 2023

7
5 2 3
.. -
| don't like travelling

59

30

"
K

Coronacrisis

M -

|

Other

10 10
2 2.

Other

Source : ABTO : Données $2-2023 sur la période juin 2023 - mai 2024
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MARCHE BELGE EN 2023

Organisateurs de voyages belges

~Brussels Capital Region
Anvers

Flandre Occidentale
Flandre Orientale
Brabant Flamand
Hainaut

Province Limbourg
Liege

Brabant Wallon

Namur

Province Luxembourg

Répartition des entreprises enregistrées au code NACE 79

308
293
213
187
164
143
122
104

81

52

27

1694 organisateurs de
voyages enregistrés aupres du
registre des entreprises en
Belgique (8821 entreprises
enregistrées en France)

1542 points de ventes dont
62% en Flandres, 25% en
Wallonie et 13% a Bruxelles

82% d’entreprises de 1 a 4
employés

En 2022, le secteur comptait
environ 6500 professionnels

Sources (2023) : TrendsTop, BTC, Sirene.fr




MARCHE BELGE EN 2023

Channels de réservation : Toutes destinations

B Entierement réservé auprés d'un organisateur de voyage
B En partie réservé aupres d'un organisateur de voyage et en partie en autonomie

Entierement réservé en autonomie

\ J
|

Channels de

réservation Pros

B Enligne M Hors-ligne En ligne et Hors-ligne

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2023

Canaux de réservation : Destination France

B Entierement réservé auprés d'un organisateur de voyage
B En partie réservé aupres d'un organisateur de voyage et en partie en autonomie

Entierement réservé en autonomie

\ )

Canaux de

réservation Pros

B Enligne ™ Hors-ligne En ligne et Hors-ligne

Source : Etude GFK ATIR (2023)




MARCHE BELGE EN 2023

Chiffre d’affaires et nb de pax voyages organisés

= Le voyage organisé connait

une croissance depuis la fin
SRR  |Glohal  [France I

YTD 2023 vs

2022 +14% +5% = Le CA progresse plus
fortement que le nombre de
YTD 2023 vs 2019 +23% +26% PAX sur un an, notfamment
CHIEERE VTD 2023 vs 10 27 avec la hausse du prix moyen
D’AFFAIRES 2022 ° °
YTD 2023 vs 2019 +5% +14%

Source : BTC report (March 2023)
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CONTACT

Contacts marché BELUX

Direction
Directrice : Fabienne Javault : fabienne.javault@atout-france.fr
Directrice adjointe : Daniela Jorge Rouault — daniela.jorge@atout-france.fr

Marketing
Responsable : Daniela Jorge Rouault — daniela.jorge@atout-france.fr

Promotion
Responsable : Gisele Jamin- gisele.jamin@atout-france.fr

Presse

Responsable : Annemie Decommer — annemie.decommer@atout-france.fr



mailto:daniela.jorge@atout-france.fr
mailto:daniela.jorge@atout-france.fr
mailto:gisele.jamin@atout-france.fr
mailto:melina.mauffrais@atout-france.fr

INTOUT
FRIANCE

Agence de développement
touristique de la France

Pour en savoir plus :
www.atout-france.fr
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